
REGOLAMENTO INTEGRALE DELL’OPERAZIONE A PREMI DENOMINATA
“VIVI L’ESTATE CON SMARTBOX”

PREMESSA, AMBITO TERRITORIALE e DEFINIZIONI
La presente Operazione Promozionale sarà proposta in Italia e nella Repubblica di San Marino presso i punti vendita
fisici della grande distribuzione organizzata (G.D.O.), i negozi di elettronica, le librerie e le agenzie elencate nell’Allegato
1, nonché sui relativi siti di e-commerce.
In  caso  di  acquisto  nei  negozi  Bennet  Drive,  saranno  validi  solo  gli  acquisti  online  effettuati  sul  sito
www.bennet.com/servizio_bennet_drive con ritiro in un negozio fisico Bennet.
Sono esclusi i negozi appartenenti alle catene Esselunga e Pan Panorama. 
In caso di acquisti online, saranno accettati solo gli acquisti per i quali risulti che sia la vendita che la spedizione siano
effettuate da un rivenditore italiano, che emetta una ricevuta fiscale/fattura soggetta alla fiscalità italiana.
Sono esclusi:
- Gli acquisti effettuati su siti esteri o che rivendano prodotti di provenienza estera.
- Gli acquisti effettuati su portali di commercio elettronico non afferenti a punti vendita fisici della G.D.O. (a titolo

esemplificativo ma non esaustivo: Amazon, Ebay, Privalia, ecc.). Resta escluso il canale Amazon 

I seguenti termini, in maiuscolo, sia al singolare che al plurale, sia al maschile che al femminile, avranno il seguente
significato nel presente Regolamento: 
• «Agenzia Promozionale» indica il soggetto delegato ICTLABS S.p.A.
• «Operazione promozionale» indica la manifestazione a premi di tipologia Operazione a premi, che consiste nel

riconoscimento di un premio al Partecipante a fronte dell’acquisto di almeno 1 (uno) cofanetto regalo Smartbox
con valore  unitario pari  o superiore  a centoventinove euro e novanta centesimi  (129,90 €) durante il  periodo
indicato.

• «Partecipante» indica qualsiasi persona fisica che soddisfi tutte le condizioni di partecipazione definite nel presente
documento, che abbia preso visione e accettato senza riserve le condizioni del presente Regolamento e che abbia
validamente completato tutte le fasi necessarie.

• «Prova d’acquisto» indica il documento commerciale relativo alla vendita o all'acquisto, denominato anche ricevuta
o fattura/ricevuta nel caso di acquisti online.

• «Premio» indica nel presente Regolamento indicativamente 500 premi stimati, ciascuno composto da un paio di
infradito Ipanema del valore commerciale medio di ventidue euro e novanta centesimi (22,90 €) IVA inclusa, per un
montepremi  indicativo  complessivo  di  undicimilaquattrocentocinquanta  euro  (11.450,00  €)  IVA  inclusa,  salvo
conguaglio, come dettagliato di seguito

• «Regolamento» indica il presente documento
• «Sito dell’Operazione Promozionale» indica www.vivilestateconsmartbox.it
• «Società Organizzatrice» indica Smartbox Group Italy Srl

ARTICOLO 1 – OGGETTO 
1.1 La società Smartbox Group Italy Srl (di seguito, la «Società Organizzatrice»),  società di diritto italiano, iscritta al
Registro  delle  Imprese  di  Milano,  con  sede  legale  in  Via  Matteo  Bandello  n.  6,  20123  Milano,  con  partita  IVA
09587661001,  organizza  un’Operazione  Promozionale  con  obbligo  di  acquisto  denominata  «VIVE  L’ESTATE  CON
SMARTBOX» (di seguito, l’«Operazione Promozionale»). 
Lo scopo del presente Regolamento (di seguito denominato il “Regolamento”) è definire le condizioni di partecipazione
all’Operazione  Promozionale,  nonché  i  diritti  e  gli  obblighi  della  Società  Organizzatrice  e  dei  Partecipanti  in  tale
contesto. Esse sono disponibili al seguente indirizzo URL: www.vivilestateconsmartbox.it e potranno essere comunicate
gratuitamente a chiunque ne faccia richiesta. 
La partecipazione all’Operazione Promozionale implica l’accettazione senza riserve del Regolamento. Il mancato rispetto
del Regolamento comporta l’annullamento automatico della partecipazione e dell’eventuale assegnazione del Premio.

ARTICOLO 2 – DESTINATARI E CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE 
2.1 La presente Operazione Promozionale è aperta a qualsiasi persona fisica maggiorenne (di seguito, il «Partecipante»),
residente e/o domiciliato in Italia o nella Repubblica di  San Marino, che disponga di un accesso a Internet e di un
indirizzo e-mail valido e che acquisti un cofanetto Smartbox (di seguito, i «Prodotti Coinvolti») tra il 15 giugno 2026
(15/06/2026) e il 15 agosto 2026 (15/08/2026) presso i punti vendita di cui al paragrafo Ambito Territoriale, per scopi
non legati ad attività imprenditoriali,  commerciali,  artigianali o professionali  da essi esercitate. È consentito un solo
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premio per persona. 
I Partecipanti possono acquistare i Prodotti Coinvolti tra i cofanetti fisici Smartbox, le carte regalo Smartbox e i buoni
regalo Smartbox (buoni corrispondenti a crediti in contanti convertibili in cofanetti) di valore unitario pari o superiore a
129,90 €, commercializzati dalla società Smartbox Group Italy Srl tramite rivenditori fisici autorizzati, ad eccezione dei
seguenti prodotti (prodotti esclusi):

- CARTA REGALO (EAN 3608110589223);
- BUONO REGALO – BUON COMPLEANNO (EAN 3608110589247).

2.2 Sono esclusi da qualsiasi partecipazione all’Operazione Promozionale e dal beneficio dell’Operazione Promozionale,
sia  direttamente  che  indirettamente,  tutto  il  personale  della  Società  Organizzatrice  e  delle  società  che  hanno
partecipato alla  realizzazione  o all’organizzazione  dell’Operazione Promozionale,  compresi  i  loro familiari,  nonché i
minori.  Inoltre,  sono esclusi  dal  beneficio  dell’Operazione  Promozionale  i  dettaglianti,  i  grossisti  e  i  commercianti,
nonché tutti gli acquisti effettuati con un numero di partita IVA.
2.3 L’Operazione Promozionale non è aperta alle persone che non soddisfano le condizioni di cui sopra. 
2.4 La Società Organizzatrice  si  riserva il  diritto di  chiedere a qualsiasi  Partecipante di  dimostrare il  rispetto di  tali
condizioni. Chiunque non soddisfi tali condizioni o si rifiuti di dimostrarne il rispetto sarà escluso dalla Promozione e non
potrà beneficiare del Premio.

ARTICOLO 3 – DURATA, PRINCIPIO DELLA OPERAZIONE PROMOZIONALE E CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE
3.1 DURATA
La Società Organizzatrice promuove l’Operazione Promozionale che si svolgerà dal 15 Giugno 2026 (15/06/2026) al 15
Agosto 2026 (15/08/2026).
Termine ultimo per caricare i  Documenti d’Acquisto: entro 5 giorni  di  calendario dalla  data di  acquisto (a titolo di
esempio chi ha acquistato il 15 Agosto 2026 avrà tempo per caricare il relativo Prova d’Acquisto entro le ore 23.59 del
20 Agosto 2026). 
Qualsiasi partecipazione effettuata dal Partecipante dopo la data di scadenza dell'Operazione Promozionale non sarà
presa in considerazione.
3.2 PRINCIPIO DELLA CAMPAGNA PROMOZIONALE
L'Operazione  Promozionale  è  accessibile  24  ore  su  24  durante  il  periodo  dell'Operazione  Promozionale  ed
esclusivamente  al  seguente  indirizzo  URL:  www.vivilestateconsmartbox.it  (di  seguito,  il  «Sito  dell'Operazione
Promozionale»). A tal proposito, non è possibile effettuare alcuna iscrizione per telefono, e-mail, fax o posta ordinaria. È
necessario l'uso di Internet.
Il principio della Operazione Promozionale è il seguente:
- Il Partecipante acquista un Prodotto Coinvolto nei punti vendita indicati al paragrafo Ambito Territoriale tra il 15

giugno e il 15 agosto 2026 compresi;
- deve  essere  effettuato  l’acquisto  di  almeno  1  (uno)  prodotto  coinvolto  con  valore  unitario  pari  o  superiore  a

centoventinove  euro  e  novanta  centesimi  (129,90 €)  (a  titolo  esemplificativo,  ma non limitativo),  esclusi  buoni
sconto, buoni regalo, carte regalo, riduzioni di prezzo, sconti o promozioni; non è pertanto sufficiente raggiungere
tale soglia cumulando più prodotti;

- La partecipazione è valida solo con una Prova d’Acquisto esplicita (che indichi chiaramente i prodotti acquistati). Si
noti inoltre  che,  in caso di  acquisti online,  non sarà possibile  partecipare utilizzando la  conferma d’ordine o di
spedizione;

- La Prova d’Acquisto deve indicare una data e un’ora – se del caso – comprese nel periodo di validità dell’evento e
precedenti alla data di partecipazione, e deve essere caricata entro 5 giorni di calendario dalla data di acquisto. Ogni
prova d’acquisto può essere utilizzata una sola volta;

- Ogni Partecipante avrà diritto a massimo n. 1 Premio.
- Si prega di notare che è necessario conservare l'originale della prova d'acquisto, nonché i codici a barre (EAN) dei

prodotti in questione, al fine di consentire eventuali controlli successivi alla partecipazione.

Sarà possibile caricare la Prova d’Acquisto tramite WhatsApp o tramite il sito web (metodi alternativi).

SU INTERNET:
Per  partecipare  i  Partecipanti  dovranno  collegarsi,  entro  e  non  oltre  5  giorni  dalla  data  di  acquisto,  al  sito  web
www.vivilestateconsmartbox.it nella sezione dedicata alla presente iniziativa:
1. Registrarsi indicando i dati personali richiesti ed indirizzo e-mail valido;
2. Indicare la  propria  selezione per il  Premio (uomo/donna e taglia).  Colore  e modello  saranno assegnati in modo
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casuale.
3. Fornire i consensi richiesti in materia di privacy;
4. Inserire i dati della Prova d’Acquisto secondo le indicazioni del modulo web;

In caso di acquisti online qualora sulla fattura/ricevuta non fosse presente l’orario si dovrà inserire 00:00. Il numero

del Documento d’Acquisto (solitamente indicato come “Documento n.” e generalmente composto di 8 o 10 cifre

compresi gli zeri) dovrà essere indicato senza gli eventuali trattini (a titolo di esempio: il numero 0524-0711, dovrà

essere indicato 05240711); si precisa che il numero del Documento d’Acquisto è quello che identifica fiscalmente lo

scontrino. In assenza della dicitura «Documento n.» inserire il numero dello scontrino contrassegnato con “Sc. Num.”,

“Sc. N.”, “N.”, “RT”.

5. Caricare la foto/scansione integrale e leggibile della Prova d’Acquisto, secondo le indicazioni del modulo web;
Ogni scansione/foto caricata dovrà contenere l’immagine di un solo Documento d’Acquisto. Non saranno accettate

scansioni con immagini di Documenti d’Acquisto differenti/multipli. La scansione/foto dovrà riportare chiaramente

l’acquisto minimo richiesto e tutti i dati relativi all’acquisto forniti (punto vendita, data, ora – se presente, importo

totale, numero documento).

6. Entro  24  ore  dalla  partecipazione  il  Partecipante  riceverà  all’indirizzo  e-mail  con  cui  si  è  registrato  una  e-mail
contenente un link necessario per confermare i propri dati.

7. Entro 48 ore dalla data di invio dell’e-mail l’utente dovrà cliccare sul link (sopra indicato) per confermare la propria
partecipazione  (l’eventuale  mancata  conferma della  propria  partecipazione entro i  tempi  indicati comporterà  la
decadenza del diritto a ricevere il Premio).

Si prega di notare che:
- Spetterà al Partecipante verificare l'esattezza e la corrispondenza dei dati confermati rispetto alla Prova d'Acquisto

"facente fede".
- Il  mancato  rispetto dell'intera  procedura  entro  il  termine  indicato  comporterà  l'annullamento  della  richiesta  del

Premio. I cinque (5) giorni saranno calcolati su base calendariale, senza distinzione tra giorni lavorativi e giorni festivi.
Solo dopo la conferma dei propri dati e previa verifica della correttezza dei documenti caricati, l’Agenzia Promozionale
invierà il Premio.

SU WHATSAPP
Per partecipare i Partecipanti devono, entro e non oltre 5 giorni di calendario dalla data di acquisto, inviare i seguenti
documenti  esclusivamente  tramite  WhatsApp  al  numero  +39  3426466431 (dal  proprio  cellulare)  e  completare  la
procedura sul sito come descritto nei punti a seguire:
1. Inviare la foto, integrale e leggibile della Prova d’Acquisto “parlante” – dimensione massima del file: 5 MB –

La foto inviata dovrà contenere l’immagine di un solo Documento d’Acquisto. Non saranno accettate scansioni con

immagini  di  Documenti  d’Acquisto  differenti/multipli.  La  scansione/foto  dovrà  riportare  chiaramente  l’acquisto

minimo richiesto e tutti i dati relativi  all’acquisto forniti (punto vendita, data, ora – se presente, importo totale,

numero documento). 

Il Partecipante riceverà un messaggio allo stesso numero utilizzato per partecipare, contenente un link necessario
per finalizzare la propria partecipazione sul sito dedicato. 

2. Il Partecipante dovrà registrarsi indicando i dati personali richiesti ed indirizzo e-mail valido;
3. Indicare la  propria  selezione per il  premio (uomo/donna e taglia).  Colore e modello  saranno assegnati in modo

casuale.
4. Fornire i consensi richiesti in materia di privacy;
5. Inserire i dati della Prova d’Acquisto secondo le indicazioni del form;

In caso di acquisti online qualora sulla fattura/ricevuta non fosse presente l’orario si dovrà inserire 00:00. Il numero

del Documento d’Acquisto (solitamente indicato come “Documento n.” e generalmente composto di 8 o 10 cifre

compresi gli zeri) dovrà essere indicato senza gli eventuali trattini (a titolo di esempio: il numero 0524-0711, dovrà

essere indicato 05240711); si precisa che il numero del Documento d’Acquisto è quello che identifica fiscalmente lo

scontrino. In assenza della dicitura «Documento n.» inserire il numero dello scontrino contrassegnato con “Sc. Num.”,

“Sc. N.”, “N.”, “RT”.

6. Entro  24  ore  dalla  partecipazione  il  consumatore riceverà  all’indirizzo  e-mail  con  cui  si  è  registrato una e-mail
contenente un link necessario per confermare i propri dati.

7. Entro 48 ore dalla data di invio dell’e-mail l’utente dovrà cliccare sul link (sopra indicato) per confermare la propria
partecipazione  (l’eventuale  mancata  conferma della  propria  partecipazione entro i  tempi  indicati comporterà  la
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decadenza del diritto a ricevere il premio).

Si prega di notare che:
- Spetterà al Partecipante verificare l'esattezza e la corrispondenza dei dati confermati rispetto alla Prova d'Acquisto

"facente fede".
- Il  mancato  rispetto dell'intera  procedura  entro  il  termine  indicato  comporterà  l'annullamento  della  richiesta  del

Premio. I cinque (5) giorni saranno calcolati su base calendariale, senza distinzione tra giorni lavorativi e giorni festivi.
- Ciascun  Partecipante  potrà  partecipare  esclusivamente  con  la  propria  numerazione  WhatsApp;  pertanto,  ciascun

numero potrà essere utilizzato esclusivamente per una sola anagrafica.
- Non è possibile partecipare con messaggi WhatsApp inviati tramite operatori telefonici che non operano sul territorio

nazionale. In ogni caso, eventuali partecipazioni effettuate tramite i succitati canali non saranno ritenute valide.
- La partecipazione è consentita attraverso l’invio di un messaggio WhatsApp che deve necessariamente contenere la

foto della Prova d’Acquisto
Solo dopo la conferma dei propri dati e previa verifica della correttezza dei documenti caricati, l’Agenzia Promozionale
invierà il Premio.

ARTICOLO 4 – PREMI E MONTEPREMI 
La Società Organizzatrice prevede di erogare n. 500 premi, ciascuno consistente in un paio di ciabatte da mare Ipanema
del valore medio di mercato di 22,90 euro (IVA inclusa) cadauno, per un montepremi indicativo complessivo pari a €
11.450,00 (IVA inclusa), salvo conguaglio. 
Si precisa che:
- I Destinatari potranno indicare, al momento della richiesta del premio, il modello e la taglia (se donna: 35/36 – 37 – 38

-39/40 – 41/42, se uomo: 39/40 – 41/42 – 43/22 - 45/46 – 47/48). Il colore/fantasia sarà casuale.
- I premi verranno consegnati all’indirizzo fornito al momento della partecipazione.

Il valore dei premi è da intendersi alla data di redazione del presente regolamento.  I premi in palio non possono essere convertiti né
in denaro né in gettoni d’oro. Ove, al momento della consegna, i premi su indicati non dovessero più risultare disponibili o non
dovessero  più  essere presenti sul  mercato,  la  Società  Organizzatrice  provvederà a  consegnare  premi  sostitutivi  di  valore  non
inferiore a quello dei premi promessi con il presente regolamento. I richiedenti non potranno in alcun modo, quindi, pretendere di
ricevere esattamente quei premi.

ARTICOLO 5 – NOTE FINALI
La partecipazione alla presente Operazione Promozionale implica per il Partecipante l’accettazione incondizionata ed
integrale delle regole e delle clausole contenute nel presente Regolamento senza limitazione alcuna.

Tutte le giocate saranno gestite da un sistema informatico dichiarato non manomissibile da un perito informatico. Il
server su cui viene effettuata la registrazione dei dati e la gestione delle partecipazioni è situato in Italia.

L’iniziativa non è cumulabile con altre e/o precedenti iniziative e/o manifestazioni a premio che promuovano l’acquisto
degli stessi prodotti coinvolti. In tal caso non sarà possibile utilizzare la medesima Prova d’Acquisto/scontrino per più
iniziative e/o manifestazioni a premio promosse dallo stesso Soggetto Promotore.

Nel caso di acquisti online la fattura/ricevuta e la relativa conferma d’ordine/conferma di spedizione (nel caso in cui
quest’ultima fosse richiesta per eventuali controlli) dovranno riportare, come intestatario, la medesima anagrafica del
soggetto che effettua la partecipazione.
Nel caso di acquisti online la fattura/ricevuta e la relativa conferma d’ordine/conferma di spedizione (nel caso in cui
quest’ultima fosse richiesta per eventuali controlli) dovranno riportare, come date di emissione, date comprese nella
durata  dell’iniziativa.  A  titolo  di  esempio  non  saranno  accettate  fatture  d’acquisto  le  cui  conferme  d’ordine  o  di
spedizione riportino date antecedenti all’inizio dell’attività.

La Società Organizzatrice si riserva il diritto di richiedere al Destinatario l’invio a mezzo posta di superficie della seguente
documentazione:  Prova  d’Acquisto  integra  ed  originale,  codici  a  barre  (EAN)  dei  prodotti acquistati  ritagliati  dalla
confezione  (oppure  fotocopiati se  non  sarà  possibile  ritagliarli),  stampa dell’e-mail  completa  di  conferma d’ordine
ricevuta nel caso di acquisto online, copia del documento d’identità; che dovrà avvenire entro 5 giorni lavorativi (farà
fede la  data del timbro postale) dalla  comunicazione di  richiesta (si  consiglia  Raccomandata A/R per una maggiore
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tracciabilità) al seguente indirizzo: “VIVI L’ESTATE CON SMARTBOX” c/o ICTLABS Strada dei Confini, 60 - 05100 TERNI. La
mancata  o  incompleta  trasmissione  della  documentazione  entro  il  termine  di  5  giorni  lavorativi  dalla  richiesta
comporterà l’esclusione dalla  partecipazione.  Non sarà possibile  integrare  per  qualsiasi  motivo e/o ragione con un
secondo invio postale la documentazione mancante o erronea. La Società Organizzatrice non si assume responsabilità in
merito  alle  buste  non  pervenute  per  eventuali  disguidi  postali  o  cause  di  qualunque  altro  genere.  La  Società
Organizzatrice non si assume inoltre alcuna responsabilità per la mancata ricezione di partecipazioni dovuta all’invio di
buste attraverso il servizio di Posta Ordinaria/Prioritaria di cui non è tracciabile la consegna. 

Non  saranno  considerati  validi  Documenti  d’Acquisto  non  originali,  duplicati/riemessi,  copie  conformi,  documenti
gestionali e/o contraffatti, recanti abrasioni o cancellature, alterati, illeggibili o qualora sia stata utilizzata qualunque
tecnica per alterare l’originalità degli stessi. Qualora non vi fossero tutti gli elementi richiesti, la partecipazione non sarà
considerata  valida.  È  importante  che  sulla  Prova  d’Acquisto  i  prodotti  acquistati  siano  chiaramente  descritti:  non
potranno essere accettati Documenti generici in cui  viene indicato solamente il  reparto o la categoria del prodotto
acquistato. L’eventuale smarrimento della Prova d’Acquisto e/o l’invio dello stesso in tempi e modi differenti da quanto
previsto nel  presente regolamento,  implicherà la  decadenza dal  diritto a ricevere il  premio.  Non saranno accettati
Documenti d’Acquisto che riportino dati di acquisto differenti da quelli della giocata effettuata. 
Non saranno considerati validi ai fini della partecipazione Documenti d’Acquisto che contengono il  reso di prodotti
precedentemente acquistati.
La Società Organizzatrice si  riserva il  diritto di  verificare il  reale acquisto dei prodotti coinvolti anche attraverso un
controllo dei punti vendita coinvolti, in caso di accertata irregolarità, la partecipazione non sarà considerata valida.
La  Società  Organizzatrice  non  si  assumerà  alcuna  responsabilità  in  caso  di  mancata  ricezione  dei  premi  dovuta
all'indicazione di dati errati da parte dei partecipanti.

La  corrispondenza  e  veridicità  dei  dati  forniti  all’atto  della  partecipazione  sono  condizioni  imprescindibili  per  il
riconoscimento del premio. Il “Destinatario” perderà il diritto all'ottenimento del premio qualora i dati inseriti in fase di
partecipazione alla presente manifestazione a premi non saranno confermati e/o dovessero risultare non veritieri. 

La Società Organizzatrice non si assume alcuna responsabilità per problemi di accesso, impedimento, disfunzione o
difficoltà riguardante gli strumenti tecnici, il computer, i cavi, l’elettronica, il software e l’hardware, la trasmissione e la
connessione, la linea telefonica che possa impedire ad un concorrente la partecipazione.

La Società Organizzatrice non è responsabile del mancato recapito delle comunicazioni effettuate ai partecipanti dovute
all’indicazione da parte degli stessi di dati errati e/o non aggiornati, a indirizzi e-mail inesistenti/errati, non disponibili, a
mail box piene o disabilitate, a server irraggiungibili oppure a filtri antispam. In base alle proprie personali impostazioni
di  sicurezza  informatica e a quelle definite dagli  “internet provider” alcune comunicazioni  e-mail,  sebbene prive di
informazioni  sospette o dati sensibili  e garantite costantemente con appositi filtri  Antivirus e AntiSpam, potrebbero
essere riconosciute come SPAM o Posta indesiderata. Si raccomanda pertanto di eseguire una rapida consultazione della
cartella SPAM / Posta indesiderata.

La presente manifestazione a premi è rivolta esclusivamente ai “Destinatari” (sopra indicati), pertanto sono esclusi tutti
coloro che hanno un rapporto di collaborazione e/o dipendenza con la Società Organizzatrice e tutti i soggetti coinvolti
nell’organizzazione e nella gestione della presente manifestazione a premi. A titolo esemplificativo ma non esaustivo:
Rivenditori,  Grossisti,  Negozianti,  Dipendenti  che  partecipano  per  conto  dei  clienti  e  non.  Tali  partecipazioni  non
saranno considerate valide.

Gli  utenti che,  secondo il  giudizio  insindacabile  della  Società Organizzatrice  o  di  terze  parti dalla  stessa incaricate,
risultino partecipare con mezzi e strumenti giudicati fraudolenti o in violazione del normale svolgimento dell’iniziativa,
non potranno godere del premio vinto in tal modo. La Società Organizzatrice o terze parti dalla stessa incaricate, si
riservano il  diritto di procedere, nei termini giudicati più opportuni e nel rispetto delle leggi vigenti, per limitare ed
inibire ogni iniziativa volta ad aggirare il sistema di partecipazione ideato.

I premi saranno consegnati gratuitamente, previa convalida, entro 180 giorni dalla richiesta.
Nessuna responsabilità sarà imputabile alla Società Organizzatrice in caso di consegna dei premi la cui confezione sia
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stata evidentemente manomessa, rotta e/o danneggiata. La consegna dei premi avverrà tramite posta o corriere, a cui
andrà contestato immediatamente al momento della consegna il danno riscontrato. Si consiglia il ricevente prima di
firmare  la  ricevuta  di  consegna,  di  controllare  accuratamente  che  la  confezione  non  rechi  segni  evidenti  di
manomissione, rottura o altro, in questi casi, il destinatario potrà respingere la consegna indicandone chiaramente la
motivazione sulla ricevuta di consegna.

ARTICOLO 6 - CAUZIONE
È  stata  prestata  cauzione  al  Ministero  delle  Imprese  e  del  Made  in  Italy  corrispondente  al  20%  del  montepremi
presunto.

ARTICOLO 7 - GARANZIE E OBBLIGHI
La presente Operazione Promozionale si svolge nel rispetto del DPR 26 ottobre 2001, n. 430 e secondo le istruzioni
indicate  nella  circolare  28  marzo  n.  1/AMTC  del  Ministero  dello  Sviluppo  Economico  già  Ministero  delle  Attività
Produttive.

ARTICOLO 8 – MODIFICHE ALL’OPERAZIONE PROMOZIONALE 
La Società Organizzatrice non potrà essere ritenuta responsabile in caso di forza maggiore o di eventi indipendenti dalla
sua volontà qualora fosse costretta ad annullare l’Operazione Promozionale per giusta causa. Per forza maggiore si
intende qualsiasi evento al di fuori del controllo della Società Organizzatrice, che non poteva essere ragionevolmente
previsto al momento della redazione del Regolamento e i cui effetti non possono essere evitati con misure adeguate. 

ARTICOLO 9 – TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
I  dati personali  raccolti nel corso della  presente iniziativa verranno trattati,  in quanto necessari  alla  realizzazione e
corretto svolgimento della  stessa,  esclusivamente  al  fine di  garantire  la  corretta partecipazione  alla  promozione e
l’esecuzione degli adempimenti ad essa connessi, nel pieno rispetto del Regolamento UE 679/2016 e della normativa
vigente in materia  di  protezione dei  dati personali.  I  dati saranno trattati mediante l’utilizzo  di  strumenti manuali,
informatici e telematici dalla Società ICTlabs S.p.A. con sede legale in Milano, Viale Monza n.347 (Responsabile del
Trattamento). Titolare del trattamento dati è la società Smartbox Group Italy Srl con Sede legale in via Matteo Bandello
n° 6 – 20123 Milano (MI).
L’informativa completa è consultabile sul sito nella sezione dedicata all’iniziativa.

ARTICOLO 10 – LIMITAZIONI DI RESPONSABILITA’
10.1 La partecipazione all’Operazione Promozionale implica la conoscenza e l’accettazione delle caratteristiche e dei
limiti di Internet, in particolare per quanto riguarda le prestazioni tecniche, i tempi di risposta per la consultazione,
l’interrogazione o il trasferimento di informazioni, i rischi di interruzione e, più in generale, i rischi inerenti a qualsiasi
connessione  e  trasmissione  su  Internet,  la  mancanza  di  protezione  di  alcuni  dati  contro  eventuali  appropriazioni
indebite  e  i  rischi  di  contaminazione  da  eventuali  virus  in  circolazione  sulla  rete.  Di  conseguenza,  la  Società
Organizzatrice non potrà in alcun caso essere ritenuta responsabile, senza che tale elenco sia limitativo: 

- della trasmissione e/o della ricezione di qualsiasi dato e/o informazione su Internet; 
- di  qualsiasi  malfunzionamento  della  rete  Internet  che  impedisca  il  corretto  svolgimento/funzionamento

dell’Operazione Promozionale; 
- di guasti a qualsiasi apparecchiatura di ricezione o alle linee di comunicazione; 
- della perdita di qualsiasi corrispondenza cartacea o elettronica e, più in generale, della perdita di qualsiasi dato; 
- per problemi di instradamento; 
- dal funzionamento di qualsiasi software; 
- delle conseguenze di qualsiasi virus, bug informatico, anomalia, guasto tecnico; 
- di qualsiasi danno causato al computer di un Partecipante; 
- di qualsiasi guasto tecnico, hardware o software di qualsiasi natura, che abbia impedito o limitato la possibilità di

partecipare all'Operazione Promozionale o che abbia danneggiato il sistema di un Partecipante; 
- del malfunzionamento dell'Omaggio Promozionale distribuito nell'ambito dell'Operazione Promozionale e di eventuali

danni diretti e/o indiretti che potrebbero causare. 
10.2 Si precisa che la Società Organizzatrice non potrà essere ritenuta responsabile per eventuali danni diretti o indiretti
legati a un'interruzione o a un malfunzionamento di qualsiasi tipo e per qualsiasi motivo, né per eventuali danni diretti
che derivino, in qualsiasi modo, da una connessione al Sito dell'Operazione Promozionale. Spetta a ciascun Partecipante
adottare tutte le  misure appropriate  per  proteggere i  propri  dati e/o software memorizzati sul  proprio  dispositivo
informatico da qualsiasi violazione. 
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10.3  La Società Organizzatrice si riserva il diritto di non riconoscere i Premi ai frodatori e/o di perseguire dinanzi alle
giurisdizioni  competenti  gli  autori  di  tali  frodi.  La  Società  Organizzatrice  non  potrà  tuttavia  incorrere  in  alcuna
responsabilità  di  alcun tipo nei  confronti dei  Partecipanti a causa di  eventuali  frodi  commesse.  Sarà in  particolare
considerata frode il fatto che un Partecipante utilizzi uno o più nomi fittizi o presi in prestito da una o più persone terze,
poiché ogni Partecipante deve partecipare all’Operazione Promozionale con il proprio e unico nome. Qualsiasi frode
comporta l'esclusione del Partecipante.
10.4 La Società Organizzatrice si riserva il diritto di escludere definitivamente dall’Operazione Promozionale qualsiasi
persona  che,  con  un  comportamento  fraudolento,  possa  compromettere  il  corretto  svolgimento  dell’Operazione
Promozionale. Allo stesso modo, qualsiasi tentativo di utilizzare l’Iniziativa Promozionale al di fuori dell’interfaccia non
modificata messa a disposizione sul Sito dell’Iniziativa Promozionale sarà considerato un tentativo di frode. Inoltre, la
decompilazione dell’Operazione Promozionale, l’utilizzo di script personali o qualsiasi altro metodo volto ad aggirare
l’uso  previsto  dell’Operazione  Promozionale  nel  Regolamento  sarà  considerato  anch’esso  un  tentativo  di  frode  e
comporterà l’eliminazione immediata e senza possibilità di ricorso del Partecipante.
10.5 Per qualsiasi domanda, commento e/o reclamo riguardante l'Operazione Promozionale, i Partecipanti dovranno
rivolgersi alla Società Organizzatrice al seguente indirizzo e-mail: info@vivilestateconsmartbox.it

ARTICOLO 11 – DIRITTI DI PROPRIETÀ INTELLETTUALE, LETTERARIA E ARTISTICA 
Le immagini  utilizzate  sul  Sito  dell'Operazione Promozionale,  gli  oggetti rappresentati,  i  marchi  e  le  denominazioni
commerciali  menzionati,  gli  elementi  grafici,  informatici  e  i  database  che  compongono  il  Sito  dell'Operazione
Promozionale sono di proprietà esclusiva dei rispettivi titolari e non possono essere estratti, riprodotti o utilizzati senza
l'autorizzazione scritta di questi ultimi, pena l'avvio di procedimenti civili e/o penali. 

ARTICOLO 12 – INTERPRETAZIONE DEL REGOLAMENTO
Qualsiasi eventuale controversia relativa all'interpretazione del Regolamento sarà risolta dalla Società Organizzatrice. 
La partecipazione alla presente Operazione Promozionale implica l'accettazione senza riserve (i)  del Regolamento in
tutte le sue disposizioni, (ii) delle norme deontologiche in vigore su Internet (netiquette, codice di buona condotta, ecc.)
nonché (iii) delle leggi e dei regolamenti in vigore nel territorio del paese in cui si svolge l'Operazione Promozionale. Non
verrà  data  risposta  ad  alcuna  richiesta  telefonica  o  scritta  riguardante  l'interpretazione  o  l'applicazione  del
Regolamento, i meccanismi o le modalità dell'Operazione Promozionale. Salvo in caso di errori manifesti, si concorda
che  le  informazioni  risultanti dai  sistemi  dell'Operazione  Promozionale  della  Società  Organizzatrice  abbiano valore
probatorio  in  qualsiasi  controversia  relativa  agli  elementi  di  connessione  e  al  trattamento  informatico  di  dette
informazioni relative all'Operazione Promozionale. 

ARTICOLO 13 – LEGGE APPLICABILE E FORO COMPETENTE
Prima di intraprendere qualsiasi azione legale connessa o relativa al Regolamento (in particolare alla sua applicazione o
interpretazione),  i  Partecipanti  si  impegnano  a  presentare  un  ricorso  amichevole  e  gratuito  presso  la  Società
Organizzatrice. 
I Partecipanti sono soggetti alla normativa applicabile del paese in cui si svolge l'Operazione Promozionale. Qualsiasi
controversia  che non  possa  essere  risolta  in  via  amichevole  sarà  sottoposta  ai  tribunali  del  paese in  cui  si  svolge
l'Operazione Promozionale.

Allegato 1: Elenco delle agenzie partecipanti

Nome agenzia P.IVA Indirizzo
• Bluvacanze Spa Cassino 03993950967 Via Casilina Sud - Km 141, 376 - Cassino (FR)
• Bluvacanze Spa Cirie' 03993950967 Corso Generale Dalla Chiesa - Cirie (TO)
• Bluvacanze Mazzano 03993950967 Via A. De Gasperi, 6 - Mazzano (BS)
• Gattinoni Travel Point Bra 02713750137 Via Don Luigi Orione, 45 - Bra (CN)
• Gattinoni Travel Point Mapello 04156260400 Via Strada Regia, 4 - Mapello (BG)
• Agenzia Di Viaggi Leave & Go 05796810652 Via Xxv Luglio, 146 - Cava De' Tirreni (SA)
• Bluvacanze Sarzana 03993950967 Via Variante Cisa, 40 - Sarzana (SP)
• Bluvacanze Bellinzago Novarese C.C. Bennet 03993950967 Via Libertà, 231 - Bellinzago Novarese (NO)
• Bluvacanze Gavirate Campo Dei Fiori 03993950967 Viale Ticino, 82 - Gavirate (VA)
• Bluvacanze Gallarate C.C. Malpensa Uno 03993950967 Via Lario, 37 - Gallarate (VA)
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